Méstys Starec, Jakubské nam. 50, 675 22 Starec, ICO: 00290491

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY DODAVKY VODY A ODVADENiIi ODPADNICH VOD

I. Uvodni ustanoveni

1. Vzajemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem se Fidi
pravnimi normami Ceské republiky v platném znéni, zejména
Zakonem ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonl (dale jen
Zakon) a Vyhlaskou €. 428/2001 Sb. (dale jen Vyhlaska),
smlouvou o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod (dale
jen Smlouva) a témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami
pro dodavku vody a odvadéni odpadnich vod (dale jen VOP).

2. Tyto podminky jsou k dispozici na v sidle dodavatele a na
jeho internetovych strankach.

Il. Definice

1. Odbératel — vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na
vodovod nebo kanalizaci. U budov v majetku Ceské
republiky je Odbératelem organizacni slozka statu, které
prislusi hospodafeni s touto budovou podle zvlastniho
zakona. U budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem
bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené
Gasti budovy a zarovenn podilovym spoluvlastnikem
spoleCnych ¢asti budovy, je Odbératelem spole€enstvi
vlastnika.

2. Dodavatel — Méstys Starec je provozovatelem vodovodu na
Uzemi obce Stafe8 a vm.& Cervena Hospoda a
provozovatelem kanalizace na Gizemi m.&. Cervena Hospoda
a Kracovice. Soucasné je i drzitelem povoleni k provozovani.

3. Vodné - Uplata za vodu a sluzby spojené s jejim dodanim.

4. Sto¢né — uplata za sluzbu spojenou s odvadénim a Cisténim
odpadnich vod.

5. Vodovod — provozné samostatny soubor staveb a zafizeni
zahrnujici vodovodni fady a vodarenské objekty, jimiz jsou
zejména stavby pro jimani a odbér povrchové nebo
podzemni vody, jeji Upravu a shromazdovani.

6. Kanalizace — provozné samostatny soubor staveb a zafizeni
zahrnuijici kanalizacni stoky k odvadéni odpadnich vod a
srazkovych vod spoleéné nebo samostatné, kanalizacni
objekty a Cistirny odpadnich vod.

7. PredCistici zafizeni — zafizeni vnitfniho rozvodu kanalizace
Odbératele, zajistujici pfipustnou miru znecisténi odpadnich
vod.

8. Vodovodni pfipojka — samostatna stavba tvofena usekem
potrubi od odboceni z vodovodniho fadu k vodoméru, a
neni-li vodomér, pak k vnititnimu uzavéru pfipojeného
pozemku nebo stavby.

9. Kanaliza¢ni pfipojka — samostatna stavba tvofena usekem
potrubi od vyusténi vnitfni kanalizace stavby nebo
odvodnéni pozemku k zausténi do stokoveé sité.

10. Vlastnik vodovodni nebo kanaliza¢ni pfipojky, popf. jeji
Gasti — v pfipadé pfipojek zfizenych pfed dnem Uc&innosti
Zakona je vlastnikem pfipojky vlastnik pozemku nebo stavby
pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neprokaze-li se opak.
Vlastnikem pfipojek zfizenych od doby uc€innosti Zékona je
osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.

11. Zavada na pfipojce — technicky stav pfipojky, ktery
nedovoluje dalsi jeji provoz.

12. Oprava pfipojky — odstranéni ¢aste¢ného fyzického
opotfebeni nebo poSkozeni zafizeni za ucelem uvedeni do
provozuschopného stavu. Opravou pfipojky neni jeji obnova,
rekonstrukce €i provedeni zmén, které by mély vliv na funkci
a vlastnosti.

13. ZruSeni pfipojky — fyzické odstranéni pfipojeni v bodu
napojeni na vodovod nebo kanalizaci.

14. Vodomeér — fakturacni meéfidlo, ktery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvlastnimi predpisy, jehoz osazeni,
udrzbu a vyménu provadi Dodavatel

15. Odectové obdobi — obdobi mezi odecty ve stanoveném
¢asovém Useku.
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16. Odbérné misto — samostatny, provozné souvisejici celek
staveb nebo pozemkl pfipojenych na vodovod nebo
kanalizaci.

17. Odbér — dodavka vody do vodovodni pripojky nebo
odvadéni odpadnich vod kanaliza¢ni pFipojkou v rozsahu
dohodnutém ve Smiouvé.

18. Ukonceni odbéru vody — uzavieni vodovodni pfipojky na
dobu neurcitou nebo jeji zruseni.

19. Ukon¢&eni odvadéni odpadnich vod — uzavfeni kanaliza¢ni
pripojky na dobu neurc¢itou nebo jeji zruseni.

20. PreruSeni odbéru vody — ukonéeni dodavky vody na dobu
urcitou.

21. Preru$eni odvadéni odpadnich vod — ukonéeni odvadéni
odpadnich vod na dobu urcitou.

22. Prevod odbéru vody — ukon&eni odbéru vody s puvodnim
Odbératelem a uzavieni smlouvy s novym Odbératelem.

23. Prevod odvadéni odpadnich vod — ukonceni odvadéni
odpadnich vod s plvodnim Odbératelem a uzavreni smlouvy
s novym Odbératelem.

24. Reklamaéni fad — stanoveni zplsobu reklamace vady pfi
dodéavce vody a odvadéni odpadnich vod a postupu pfi jejim
vyfizovani.

25. Kanaliza¢ni fad — stanoveni nejvy3si pfipustné miry
znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
popfipadé nejvySsi pfipustné mnozstvi téchto vod a dalSi
podminky provozu kanalizace.

lll. Spole¢na ustanoveni

1. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo
kanalizaci v souladu s pravnimi pfedpisy, vznika Odbérateli
narok a Dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy
na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod. Toto neplati,
pokud podminky, za kterych bylo vydano povoleni k
pripojeni na vodovod nebo kanalizaci, se zménily na strané
Odbératele natolik, Ze nejsou spinény podminky pro
uzavreni Smlouvy.

2. Ve vyjime¢nych pfipadech se pfi uzavirani smlouvy mohou
strany dohodnout, Zze Odbératelem je tfeti osoba. Majitel
nemovitosti ¢i pozemku vSak zlstava plné zodpovédny za
zavazky ze smlouvy, véetné povinnosti rucit za vSechny
pohledavky vzniklé v souvislosti se smluvnim vztahem.

3. Mnozstvi dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod se
stanovi vodomérem. Neni-li méfidlo osazeno, je-li nefunkéni
a pfi vyporadani rozdilu podle vysledku pfezkouseni méfidla
se mnozstvi stanovi v souladu s Vyhlaskou. Odbératel ma
povinnost dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
Dodavatelem, popf. provést v pfiméfené |haté opravnéné
pozadavky Dodavatele na potfebné Gpravy.

4. Odecty méficiho zafizeni jsou bud fakturaéni, které slouzi k
vystaveni danového dokladu, nebo kontrolni tj. slouzici ke
kontrole funkce méfidla, nebo k pomocnému urceni
mnozZstvi, které nezakladaji vznik zdanitelného pInéni.

5. Pokud neni méfidlo v dobé odectu ani v nahradnim terminu
pfistupné a Odbératel nenahlasil zpusobem stanovenym
Dodavatelem do tfi pracovnich dnli od upozornéni jeho stav,
je Dodavatel opravnén vyulctovat (vyfakturovat) mnozstvi
dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod stanovené z
pramérné spotfeby za minulé obdobi pop¥. jinym zplsobem
dle Vyhlasky. Termin odectu stanovuje Dodavatel.

IV. Prava a povinnosti Odbératele

1. Odbératel je pro UCely uzavieni smlouvy povinen prokazat
vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci.

2. Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy poskytnout
Dodavateli potfebnou technickou dokumentaci zafizeni v
souvislosti s dodavkou vody a odvadénim odpadnich vod,
dale pak udaje o rozdéleni objektu na domacnosti a ostatni a
vyméry odkanalizovanych ploch pro vypofet mnoZstvi



odvedené srazkové vody. Odbératel je povinen do 14-ti dna
pisemné oznamit Dodavateli vSechny technické, ucetni,
darové, evidencni, majetkové a pravni zmény vztahujici se
k uzaviené smlouvé.

3. Odbératel je povinen umoznit Dodavateli pfistup k pfipojce,
hlavnimu a vnitfnimu uzavéru a méfidlu, zarovern ma pravo
byt pfitomen pfi provadéni Cinnosti Dodavatele na téchto
zafizenich. Je povinen chranit je pfed poSkozenim a bez
zbyte¢ného odkladu oznamit Dodavateli jejich zavady.
Jakykoliv zasah do meéfidla bez souhlasu Dodavatele je
nepfipustny a Dodavatel ma pravo jednotlivé Casti téchto
zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci. PoSkozeni
tohoto zajiSténi je hodnoceno jako poruSeni smlouvy. Byla-li
nefunkcénost pripojky nebo méfidla zplUsobena
nedostatecnou ochranou nebo pfimym zasahem Odbératele,
hradi Skodu a naklady spojené s vyménou nebo opravou
Odbératel.

4. Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo
kanalizaci pfes pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného
vlastnika (s vyjimkou vefejného prostranstvi) je Odbératel
povinen Dodavateli vykon prav vyplyvajicich z pfedchoziho
odstavce zajistit.

5. Odbératel si mdze na svuj naklad a pro svou potfebu osadit
na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpocet z
podruzného vodoméru nema vliv na ur€eni mnozstvi dodané
vody Dodavatelem.

6. Odbératel mlize odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét
odpadni vody do kanalizace pouze pro potfebu pfipojené
nemovitosti a v souladu se smlouvou. Odbératel neni
opravnén dodavat vodu nebo odvadét odpadni vody svym
vodovodnim a kanalizaénim zafizenim dal$im odbératelim
bez pisemného souhlasu Dodavatele.

7. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je Odbératel, jako
vlastnik tohoto zafizeni povinen zajistit, aby tato Sachta byla
pFistupna a odpovidala pfislusnym technickym pfedpistm.

8. Zameér ukoncit odbér vody nebo odvadéni odpadnich vod
oznami Odbératel Dodavateli pisemné& nejméné 10 dni
pfedem a umozni Dodavateli pfistup k méficimu zafizeni,
uzavérlim a pripojce. Ukonéeni odbéru vody nebo odvadéni
odpadnich vod provede Dodavatel na naklady Odbératele.
Smluvni vztah trva az do ukon&eni smlouvy. Dal$i odbér bez
fadné uzaviené smlouvy je neopravnénym odbérem ve
smyslu Zakona.

9. Odbératel je povinen uhradit vSechny zavazky vzniklé do
doby ukon&eni smlouvy.

10. V pfipadé, Ze dojde k ukonéeni smlouvy o dodavce vody a
odvadéni odpadnich vod kanalizaci a souCasné nebude
uzaviena nova smlouva o dodavce vody a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci, je Odbératel povinen na své
naklady zajistit preruSeni napojeni vodovodni nebo
kanaliza¢ni pfipojky na vodovod nebo kanalizaci.

11. Odbératel je povinen dbat pravnich predpist a technickych
norem vydanych k zajisténi spravné funkce vnitfniho
vodovodu a vnitfni kanalizace a Fidit se pfi zajiStovani funkce
vnitfniho vodovodu a vnitini kanalizace pokyny Dodavatele.
Dodavatel ma pravo provést prohlidku a kontrolu odbérného
mista, neni-li v rozporu s pravnimi predpisy (technickymi
normami). V pfipadé, Ze technicky stav zafizeni Odbératele
je s nimi vrozporu, zejména mulze zpUsobit pokles nebo
kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody z
jiného zdroje do zafizeni Dodavatele, ohrozit zdravi,
bezpetnost osob nebo majetek, je povinen Odbératel tyto
zavady na vlastni naklady neprodlené odstranit. V pfipadé,
Ze vznikla 8koda Dodavateli poruSenim téchto povinnosti,
uhradi tuto Skodu Odbératel Dodavateli.

V. Prava a povinnosti Dodavatele

1. Dodavatel je povinen pfi uzavirani smlouvy jednat v souladu
s dobrymi mravy, zejména nesmi Odbératele diskriminovat.
Dodavatel je opravnén udaje uvedené Odbératelem ve
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smlouvé pfezkoumat a ma pravo pozadovat zménu smlouvy
v souladu se zjisténymi skutecnostmi.

2. Dodavatel je povinen na své naklady provadét udrzbu a
opravy Casti pfipojek ulozenych v pozemcich, které tvori
vefejné prostranstvi.

3. ZruSeni pripojky provadi Dodavatel na zadost a naklady
Odbératele.

4. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody
nebo odvadéni odpadnich vod bez prfedchoziho upozornéni
jen v pfipadech zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu,
kanalizace, vodovodni pripojky nebo kanalizacni pfipojky
nebo pfi mozném ohrozeni zdravi osob nebo majetku.
Pferuseni nebo omezeni dodavky vody je Dodavatel povinen
v souladu s pravnimi predpisy bezprostfedné oznamit
prisluSnym institucim.

5. Dodavatel je dle § 9, Odst. 6 Zakona opravnén prerusit nebo
omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby,
nez pomine dlvod pferuseni nebo omezeni:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich
pracich,

b)  nevyhovuje-li  zafizeni  Odbératele  technickym
pozadavk(im tak, Ze jakost vody ve vodovodu muze ohrozit
zdravi a bezpecnost osob a zpusobit $kodu na majetku,

c) neumozni-li Odbératel provozovateli pfistup k pfipojce
nebo zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky
nebo kanaliza¢ni pfipojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce
nebo kanaliza¢ni pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo
vnitini kanalizaci zji§téné provozovatelem ve Ihuté jim
stanovené, ktera nesmi byt kratSi nez 3 dny,

f) pfi  prokazani neopravnéného odbéru vody nebo
neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni Odbératele s placenim vodného a
stocného po dobu delsi nez 30 dnu po Ihité splatnosti.

6. PferuSeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod podle Cl. V., Odst. 5. téchto VOP je
Dodavatel povinen oznamit Odbérateli v pfipadé preruseni
nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod

a) podle pism. b) az g) alespori 3 dny pfedem,

b) podle pism. a) alespori 15 dnu prfedem soucasné s
oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav,
udrzovacich nebo reviznich praci.

7. V pripadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo
odvadéni odpadnich vod podle Cl. V., Odst. 4., a Odst. 5.,
pism. a) téchto VOP je Dodavatel opravnén stanovit
podminky tohoto pferuSeni nebo omezeni a je povinen
zajistit nahradni zasobovani vodou nebo nahradni odvadéni
odpadnich vod v mezich technickych moznosti a mistnich
podminek.

8. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pficinu pferuseni
nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod
podle Cl. V., Odst. 4., a Odst. 5., pism. a) téchto VOP a
bezodkladn& obnovit dodavku vody nebo odvadéni
odpadnich vod. V pfipadé, ze k preruseni nebo omezeni
dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod do$lo podle Cl.
V., Odst. 5., pism. b) az g) téchto VOP, hradi naklady s tim
spojené Odbératel.

9. Dodavatel neodpovida Odbérateli za Skody a usly zisk
vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeni zasobovani
vodou pro poruchu na vodovodu, pfi preruSeni dodavky
elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro
ktery je opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit.

VI. Dodavka vody, stanoveni mnozstvi, kvalita

1. Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy
na dodavku vody. Povinnost dodavky vody je splnéna
vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.



2. Mnozstvi dodané vody méfi Dodavatel vodomérem, ktery je
stanovenym méfidlem podle zvlastnich pravnich predpist.

3. Mnozstvi dodané vody v pfipadech, kdy neni osazen
vodomeér, se stanovi podle smérnych Cisel ro¢ni spotfeby
vody uvedenych ve Vyhlasce

4. Voda dodavana Odbératelllm vodovodem musi splfiovat
pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené
zvlaStnimi pravnimi predpisy v platném znéni (Zakon ¢&.
258/2000 Sb. a Vyhlaska €. 252/2004 Sb.). Dodavatel je
povinen po zjisténi zhorseni jakosti dodavané pitné vody bez
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a
krajskému ufadu. Odbérateli bude tato informace oznamena

zplsobem v misté obvyklém.

VIl. Odvadéni odpadnich vod, stanoveni mnozstvi, mira
znecisténi
1. Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim
pisemné smlouvy na odvadéni odpadnich vod. Povinnost
odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno
okamzikem vtoku odpadnich vod z kanaliza¢ni pfipojky do
kanalizace.

2. Odpadni vody méfi Odbératel vlastnim méficim zafizenim,
jestlize to stanovi kanaliza¢ni fad. Umisténi a typ méficiho
zafizeni stanovi pfiloha Smlouvy. Dodavatel je opravnén
pribézné kontrolovat funkénost a spravnost meéficiho
zafizeni a Odbératel je povinen umoznit Dodavateli pfistup k
tomuto méficimu zafizeni. Méfici zafizeni podléha urfednimu
ovéfeni podle zvlastniho pravniho predpisu, které zajistuje
na své naklady Odbératel. Dodavatel ma pravo pozadovat
jeho prezkouSeni. Odbératel je povinen do 30-ti dnG od
doruceni pisemné zadosti Dodavatele zajistit prfezkouseni
méficiho zafizeni u subjektu opravnéného provadét statni
metrologickou kontrolu méfidel. Vysledek prezkouSeni
oznami pisemné Dodavateli do 7 dnl od jeho obdrzeni.

3. Pokud prezkouSené méfidlo bude spliovat stanovené
pozadavky, hradi naklady spojené s pfezkouSenim meéfidla
Dodavatel.

4. Pokud prezkouSsené méfidlo nebude splfiovat stanovené
pozadavky, hradi naklady spojené s pfezkouSenim meéfidla
Odbératel. Vyporadani rozdild z nefunkéniho méfeni podle
vysledku pfezkouSeni meéficiho zafizeni se provadi od
odectu, ktery predchazel tomu odectu, ktery byl ddvodem
zadosti o prezkouseni méficiho zafizeni.

5. Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno,
predpoklada se, ze Odbératel, ktery odebira vodu z
vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody,
které podle zjisténi na vodoméru nebo podle smérnych Cisel
roCni potfeby vody z vodovodu odebral, s pfipoctenim
mnozstvi vody ziskané z jinych zdroju.

6. Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zE&asti
spotfebuje bez vypousténi do kanalizace a toto mnozZstvi je
prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok, mlGze kazdy rok
uplatnit snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Podkladem pro vypocet snizeni je priikazné méfeni mnozstvi
vypousténé odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazejici
z technickych propoctd predlozenych Odbératelem a
ovéfenych Dodavatelem, pokud se Dodavatel s Odbératelem
nedohodli jinak.

7. Vypousti-li Odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroju nez
z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi vypousténé
odpadni vody méfenim nebo jinym zpusobem stanovenym
provadécim pravnim predpisem, zjisti se mnozZstvi
vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym
Dodavatelem.

8. Vypocet mnozstvi nemérenych srazkovych vod odvadénych
do kanalizace musi byt nedilnou soucasti Smlouvy. Vypocet
bude proveden zplsobem uvedenym ve Vyhlasce a
odsouhlasen Odbératelem.

9. Odpadni vody vypousténé Odbératelem do kanalizace musi
spliiovat miru znecisténi a mnozstvi stanovené v
kanalizatnim fadu a ve Smlouvé. Nedodrzeni téchto
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parametrl mUze Dodavatel pokutovat v souladu s témito
VOP. Neni dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky
stanovené v § 39 zakona €. 254/2001 Sb., o vodach, v
platném znéni a latky, které dle kanaliza¢niho fadu nejsou
odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu
stanoveném kanalizacnim Ffadem, pfipadné upfesnéném ve
Smlouvé kontrolovat miru znecisténi odpadnich vod
vypousténych do kanalizace. Vypousti-li do kanalizace
odpadni vody s obsahem zvlast nebezpecnych latek je vzdy
povinen méfit jejich objem a miru znecisténi v souladu s
povolenim vodopravniho uradu.

11. Dodavatel muze provést sam, je-li opravnény, nebo

prostfednictvim opravnéného subjektu, kontrolni odbér
vzorkd  vypousténych  odpadnich  vod.  Prekroceni
stanovenych limitd je porusenim smlouvy a Dodavatel mGze
vysledek rozbor( pouzit jako podklad pro stanoveni smluvni
pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pfipadé
Odbératel.

VIIl. Cena, platebni podminky, doru¢ovani
1. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného

bezprostfedné za vodomérem, neni-li vodomér, vtokem vody
do vnitfniho uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby,
popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu.
Pravo na stoCné vznikd okamzikem vtoku odpadnich a
srazkovych vod (dale jen odpadni vody) do kanalizace.

2. Vodné a stoéné ma jednoslozkovou formu a je stanoveno v

souladu s platnymi pravnimi predpisy. VysSi vodného a
sto€ného schvaluje statutarni organ Dodavatele. Konkrétni
vySe a forma vodného a stocného je stanovena platnym
cenikem. Ceny Dodavatele jsou k dispozici v sidle a na
internetovych strankach Dodavatele. Dodavatel si sjednava
pravo ménit jednostranné takto stanovené ceny v mezich
platnych pravnich prfedpist vztahujicich se k cenotvorbé
vodného a sto¢ného. Zména ceny musi byt vzdy minimalné
15 dnu pred jeji platnosti vyhlasena. Takto upravenou cenu
povazuji obé smluvni strany za dohodnutou.

3. Dojde-li ke zméné ceny a neni-li k dispozici Casovy odecet

spotieby, bude provedeno vyuctovani na zakladé primeérné
denni spotfeby za pfedchozi odectové obdobi. Vyuctovani
bude provedeno za spotfebu od data posledniho odectu k
datu zmény ceny dle pfedchozi ceny a od data zmény ceny k
novému odectu v nové cené.

4. Splatnost faktur je 14 dn( od data vystaveni. ZpUsob platby

a zasilani faktur je sjednano ve smlouvé. Dodavatel ma
pravo stanovit zdalohovy zpusob platby do vySe
predpokladaného odbéru vody nebo vypousténi odpadnich
vod za pfislusné obdobi a pfi zméné ceny nebo vyse odbéru
nebo vypousténi vysi zaloh upravit. Zplsob platby zaloh a
vraceni preplatku je sjednano ve smlouve.

5. Pozadavky Odbératele na zalohovy, splatkovy zpusob

platby nebo jeho zmény, zménu splatnosti faktur — dafiovych
dokladli, musi byt predem pisemné dohodnuty s
Dodavatelem. Dodavatel neodpovida za Skodu a usly zisk
vzniklé nespravnym oznaenim platby, nebo nedoru¢enim
platby tfeti osobou.

6. Pisemnosti jsou zasilany na doru€ovaci adresu Odbératele,

dohodnutou ve smlouvé. Za doru€enou se ma i zasilka na
vySe uvedenou adresu nevyzvednuta adresatem v Ulozni
dobé stanovené platnym posStovnim fadem a to s datem
konce ulozni doby.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod
1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pfed vodomérem,

b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v disledku jednani Odbératele odbér
nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér mensi, nez je
odbér skutecny,

d) pfes vodomér, ktery Odbératel nedostate¢né ochranil pred
poskozenim.



2. Neopravnénym je vypousténi odpadnich vod do kanalizace:

a) bez uzaviené smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v
rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim
fadem, prfes méfici zafizeni neschvalené Dodavatelem,
nebo pres meéfici zafizeni, které v dusledku jednani
Odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich vod
nezaznamenava, nebo zaznamenava mnozstvi mensi, nez
je mnozstvi skutecné.

X. Smluvni pokuty a nahrady Skody

Dodavatel a Odbératel si za poruseni smlouvy nebo poruseni
téchto VDP sjednavaji smluvni pokuty, které Dodavatel muze
Odbérateli uctovat a tento je po jejim vyuctovani povinen
zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smluvni pokuta se sjednava ve vysi 10.000,- K¢ jestlize:

a) Odbératel proved| takova opatfeni, aby fakturacni méfidlo
bud pratok nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo
nespravné ke Skodé Dodavatele, popfipadé uziva-li
védomé nespravné upraveného fakturacniho méfidla,
jestlize fakturaCni meéfidlo poskodil nebo umoznil
poskozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé
poskozeni do tfi dnu po tom, kdy je zjistil a dale fakturacni
méfidlo pouzival nebo fakturaéni méfidlo premistil z
plvodniho umisténi bez souhlasu Dodavatele. Stejna
pokuta se vztahuje i na méfidla, ktera zaznamenavaji
mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
respektive i prabéh jejich vypousténi.

b) Odbératel neumozni Dodavateli pfistup k pfipojce nebo
zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace podle
podminek uvedenych ve smlouvé, pfipadné k instalovanym
meéficim pFistrojim

c) Odbératel pouzil pozarni obtok vodoméru k jinym nez
pozarnim Gcelim

d) bude zjisténo pfipojeni vodovodni €i kanaliza¢ni pfipojky
bez souhlasu Dodavatele

e) Odbératel umozni pfipojeni dalsiho Odbératele na svoji
pripojku bez vyslovného souhlasu Dodavatele

f) Odbératel neodstrani zavady na vodovodni &i kanalizaéni
pfipojce nebo na vnitinim vodovodu &i vnitfni kanalizaci
zjisténé Dodavatelem ve |h(té jim stanovené, ktera nesmi
byt kratSi tfi dn

g) Odbératel pfevede pravo z uzaviené smlouvy na dal$iho
Odbératele bez souhlasu Dodavatele

h) Odbératel neopravnéné manipuloval s uzavérem na
odboceni z vodovodu

i) Odbératel zamérné uvedl nespravné udaje ve smlouvé
posSkozujici Dodavatele

2/ V ptipadech, kdy Odbératel porusil smluvni povinnosti dle
odst. 1., pism. a), c), a d) tohoto ¢lanku, se mnozstvi
odebrané vody a vypousténé odpadni vody za pfislusné
obdobi stanovuje vypoétem dle Zakona (§17 odst. 5, §19
odst. 5) a Vyhlasky (§28).

3/ Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které dle
kanaliza¢niho fadu nejsou odpadnimi vodami, muze
Dodavatel Odbérateli uctovat smluvni pokutu ve vysSi
50.000,- K&, a to za kazdy zjiStény druh takovéto latky.

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vyssi
koncentraci nebo bilanéni hodnoté nez bylo sjednano, zaplati
Odbératel Dodavateli smluvni pokutu vypoctenou tak, ze za
prekroCeni kazdého ukazatele koncentracni nebo bilanéni
hodnoty znecisténi o kazdé 1% Ccini tyto smluvni naklady
0,5% z ceny stocného za dobu, po kterou k pFekroCeni
dochazelo. Nelze-li dobu prekracovani pfislusného ukazatele
presné stanovit, ma se za to, Ze tato doba ¢ini 30 dni. Pfi
prekroCeni ukazatele o vice jak 500% bude pro vypocet
smluvni pokuty pouZita nejvySe tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi Dodavateli naklady spojené se zjiStovanim
poruseni povinnosti dle odstavct 3/ a 4/ tohoto ¢lanku, a to v
pripadé, je-li toto poruseni zjisténo.

6/ Odebira-li Odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni
vody v mnozstvi vy$§im o 20% a vice nez je dohodnuté

Stranka | 4

mnozstvi, mGze Dodavatel vyuctovat Odbérateli smluvni
pokutu. Smluvni pokuta bude vypoctena tak, ze bude Cinit
trojnasobek vodného, resp. stoéného, pfipadajiciho na celé
mnozstvi pitné vody odebrané z vodovodu, resp. odpadnich
vod vypousténych do kanalizace, o které bude prekroceno
dohodnuté mnoZstvi.

7/ Smluvni pokuta se muze vyuctovat za kazdé poruSeni
smlouvy a téchto VOP zvilast. Jeji zaplaceni nezbavuje
Odbératele povinnosti uhradit pfipadné zplsobenou Skodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vzniklou
uvedenim nespravnych udaju Odbératelem ve smlouveé.

9/ V pfipadé nezaplaceni vodného a stocného, zalohy, faktury
pfipadné jiné pohledavky (nebo jejich ¢asti) do data jejich
splatnosti, bude Odbérateli zaslana upominka. Zaslani této
pisemné upominky mlze Dodavatel Odbérateli vyuctovat v
nasledujicim uctovacim obdobi ve vysi 50,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pfipadé povinen
toto vyuctovani uhradit

10/ Odbératel ma vuci Dodavateli narok na nahradu Skody
zplsobenou poruSenim povinnosti Dodavatele nebo
zplsobenou provozni ¢innosti v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi obCanského zakoniku. Dodavatel vSak v
souladu se zakonem neodpovida za Skody a usly zisk
vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeném zasobovani
vodou pro poruchu na vodovodu, pfi preruSeni dodavky
elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z davodu, pro
ktery je Dodavatel opravnén dodavku vody preruSit nebo
omezit.

XI. Reklamace

ZplUsob uplatiiovani vad dodavky vody nebo odvadéni
odpadni vody je uveden v reklamacnim fadu, ktery vydal
Dodavatel. Reklamaéni fad je kdispozici v sidle a na
internetovych strankach Dodavatele a u vlastnika vodovodu
a kanalizaci.

XIll. Zavére€éna ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro dodavku vody a
odvadéni odpadnich vod nahrazuji vSeobecné obchodni
podminky z 2.1. 2018 a nabyvaji uc¢innosti dnem 1.1.2020.



